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Regulamin kart kwiatowych EuroFlorist 
 

1. Użyte w niniejszym Regulaminie terminy, mają następujące znaczenie: 
a. Wydawca – EuroFlorist sp. z o.o., ul. Bystra 7, 61-366 Poznań 
b. Kwiaciarnia – położona na terytorium Polski kwiaciarnia będąca członkiem sieci EuroFlorist; 
c. Bon – Karta kwiatowa EuroFlorist – plastikowa, opatrzona indywidualnym numerem, wydana na okaziciela, 

odpowiednik gotówki, o wartości równej nominałowi, wyrażonemu na Karcie; 
d. Nabywca – osoba, która dokonuje przekazania środków pieniężnych na rzecz Wydawcy, w wysokości równej 

wartości Karty, w zamian za co otrzymuje od Wydawcy Bon; 
e. Użytkownik – użytkownik Bonu; 
f. Towary – kwiaty oferowane do sprzedaży w Kwiaciarni; 

2. Wydawca zobowiązuje się do wydania Nabywcy Bonu, na podstawie przekazania przez Nabywcę, na rzecz 
Wydawcy środków pieniężnych w kwocie równej wartości nominalnej Bonu. 

3. Wydawca zobowiązuje się do realizacji Bonu w Kwiaciarniach w okresie jednego nie przekraczającym datę 
ważności określoną na Bonie. 

4. Środki pieniężne przekazane przez Nabywcę, zgodnie z ust. 2, przechodzą w całości na własność Wydawcy w 
momencie wydania Bonu. 

5. W momencie, gdy Użytkownik zawrze z Wydawcą umowę sprzedaży Towarów, przedstawiając do realizacji Bon, 
zostanie on wykorzystany i nastąpi umorzenie wierzytelności przysługującej Wydawcy wobec Nabywcy. 

6. Bon nie podlega zwrotowi ani wymianie na środki pieniężne. 
7. W przypadku, kiedy cena Towarów nabywanych przez Użytkownika z wykorzystaniem Bonu, będzie wyższa niż 

wartość Bonu, Użytkownik zobowiązany będzie różnicę dopłacić. 
8. W przypadku, gdy cena Towarów nabywanych przez Użytkownika z wykorzystaniem Bonu, będzie niższa niż 

wartość nominalna Bonu, Kwiaciarnia nie wydaje różnicy. 
9. Realizacja Bonu przez Użytkownika będzie stanowiła ważną transakcję, nawet w wypadku, gdy Użytkownik 

wejdzie w posiadanie Bonu w sposób nieuprawniony. 
10. Wydawca ani Kwiaciarnia nie ponosi odpowiedzialności za Bony, które zostały utracone lub uszkodzone po ich 

wydaniu Nabywcy lub Użytkownikowi. W wypadku utraty, zniszczenia lub kradzieży Bonu Użytkownikowi i 
Nabywcy nie przysługują Żadne roszczenia wobec Wydawcy. 

11. Użytkownik dokonuje realizacji Bonu poprzez przekazanie go personelowi Kwiaciarni. 
12. Na Nabywcy spoczywa obowiązek poinformowania Użytkownika o przepisach określonych niniejszym 

Regulaminem. 
13. Wydawca ma prawo odmówić realizacji Bonu w wypadku: 

a. Upływu terminu ważności Bonu, 
b. Uszkodzenia Bonu w stopniu uniemożliwiającym odczytanie jego wartości nominalnej oraz numeru Bonu, 
c. Stwierdzenia, Że Bon opatrzony jest sfałszowanym numerem identyfikacyjnym. 

14. Wydawca nie odpowiada za skutki braku możliwości realizacji Bonu, wynikające z okoliczności, za które Wydawca 
nie ponosi odpowiedzialności. 

15. Reklamacje związane z Bonem mogą być składane listownie na adres siedziby Wydawcy. 
16. Użytkownik poprzez wpłatę środków pieniężnych Wydawcy oraz odbiór Bonu, oświadcza, że zapoznał się z 

niniejszym Regulaminem, rozumie jego treść, nie wnosi do niego żadnych zastrzeżeń i zobowiązuje się go 
przestrzegać. 

17. Do wszelkich spraw nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie będą miały zastosowanie przepisy prawa 
dotyczące bonów towarowych. 

18. Wydanie Bonu Nabywcy lub Użytkownikowi nie stanowi sprzedaży opodatkowanej podatkiem od towarów i usług 
w rozumieniu odpowiednich przepisów podatkowych. Użytkownik, na Żądanie zgłoszone Wydawcy najpóźniej w 
momencie wydawania Bonu, ma prawo, na dowód dokonania wpłaty środków pieniężnych, otrzymać od 
Wydawcy jedynie pisemne pokwitowanie.  

19. Wydawca Bonu zastrzega sobie prawo do częściowych zmian w regulaminie, poprzez jego zmianę, czy zniesienie 
niektórych punktów. 
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