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Witamy Was!

Luty to miesigc wytezonej pracy. Nie tylko z powodu ogromu pracy przed Walentynkami ale takze
dlatego, ze nim zdgzymy chwile odpoczac, czas przygotowywac sie do Dnia Kobiet. Aby najblizsze 28

dni byty efektywne, przypominamy o najwazniejszych kwestiach!
Wywies walentynkowy plakat!

Tegoroczne przygotowania do dnia zakochanych, proponujemy zacza¢ od wywieszenia plakatu
przypominajgcego klientom o mozliwosci zakupu przesytek kwiatowych z doreczeniem na 14 lutego.
Plakat tradycyjnie wywieszamy w najbardziej widocznym miejscu w kwiaciarni — na drzwiach, w oknie

lub eksponujemy go w potykaczu, przed wejsciem. Sugerowana data wywieszenia: 1-2 lutego!
W okresie walentynkowym pamigtaj o ponizszych kwestiach!

- Odczytuj zamdwienia w Bringu jak najszybciej! To bardzo wazne, gdyz w naszym systemie status
zmienia sie wtedy na ,potwierdzone przez kwiaciarnig”.

- Jezeli chcesz sie z nami szybko skontaktowac, korzystaj z poczty przy zamdwieniach!

- Jezeli w zamowieniu pojawi sie informacja o doreczeniu upominku, zawsze czekaj na paczke od
kuriera. Nigdy nie doreczaj kwiatow osobno!

- Gdy w zamowieniu widnieje ustuga ,Potwierdzenia dostawy sms” — pamigtaj o wystaniu smsa od razu
po dostarczeniu upominku.

- Zmieniaj w Bringu status zamdwienia po doreczeniu przesytki

- Jezeli z jakis powoddw nie mozesz zrealizowac zamowienia, powiadom nas o tym jak najszybciej!

- Pamietaj, ze bez akceptacji nadawcy nie nalezy zmienia¢ kwiatéw oraz kolorystyki bukietu. Jezeli nie

masz potrzebnych kwiatow, powiadom nas o tym, a my skontaktujemy sie z nadawca.
- Tradycyjnie zaopatrz sie w bardzo duzg ilos¢ czerwonych kwiatéw!

Jeszcze raz bardzo prosimy o przestrzeganie powyzszych zasad. Zaowocuje to szybszym przeptywem

informaciji i a takze zminimalizuje procent potencjalnych reklamaciji.
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Uwaga — specjalny produkt! Przygotuj sie!

Jako nowi partnerzy Strefy Marek Allegro, przygotowalismy jednorazowg akcje promocyjng na Bukiet 15
Tulipanéw Czerwonych (BO89C) w cenie 49.90 zt + dostawa. W zwigzku ze spodziewang duzg iloscig
zamowien, sugerujemy wiekszy zakup czerwonych tulipandw w okresie walentynkowym. Prosimy o
wyjatkowg starannos¢ w wykonywaniu tego bukietu. Przypominamy jego sktad: czerwone tulipany +

ozdobna zielona trawa.
Zmiana prezentacji produktéw w kwiaciarni TwojeKwiaty.pl

Wraz z poczatkiem lutego zmienia sie sposdb prezentowania wigkszosci produktéow kwiatowych
w ofercie naszej kwiaciarni internetowej. Od teraz klienci bedga mogli zobaczy¢ zdjecia bukietdw w trzech
wersjach cenowych, roznigce sie wielkoscig tj. iloscig kwiatow oraz ich dtugoscig. W zwigzku z tym
uczulamy na wyjatkowg dbatos$¢ przy wykonywaniu bukietdéw i kompozycji kwiatowych a szczegdlnosci
na: ilos¢ kwiatdw w bukiecie / kompozycji oraz kolorystyke nie odbiegajgcg od tej przedstawionej na

obrazku.

Przestrzeganie powyzszych wytycznych uchroni nas przed potencjainymi reklamacjami i zaowocuje

zadowoleniem klientow.
Przyjdz na Targi Gardenia w terminie 27.01 -1.03!

Juz od 27 lutego przez kolejne dwa dni przedstawiciele kwiaciarn, centrow ogrodniczych czy galerii
homingowych bedg mogli zapoznac¢ sie z najnowszg ofertg elementdéw dekoracyjnych, m. in. ozddb
choinkowych, dekoracji wielkanocnych, imitacji kwiatéw, a takze ozdob na kazdg okazje takich jak
Swiece, lampiony czy wazony.

W tym samy czasie bedg odbywa sie VIII Miedzynarodowe Mistrzostwa Florystyczne, ktorym bedzie
towarzyszyt konkurs dla kwiaciarm. Nie zabraknie takze pokazdw profesjonalistow - uczniow Polskiej
Szkoty Florystycznej oraz duetu Sieradzan & Sekunda, a takze szkolen i warsztatow.

Niezwykle ekspozycje, inspirujgce pokazy, ciekawe szkolenia — tak mozna w skrdcie opisaC zblizajgcg
sie edycje targow Special Days.

Ponadto, przez caty okres trwania targoéw bedziecie mogli sie z nami spotka¢ — zapraszamy Was na
nasze stoisko i do rozmow z naszymi przedstawicielami! Do zobaczenial

m KRS: 0000110607, NIP: 7831003370, REGON: 630275261



